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Kaere beboer i Kastanjelunden

Velkommen til dig og dine pargrende pa Rygardcentret. Vi glaeder os til at veere
sammen med dig og skabe et indholdsrigt liv med aktiviteter og naerveer.

[ denne brochure har vi samlet de vigtigste informationer til brug for din dag-
ligdag i Kastanjelunden og om, hvad du kan opleve og forvente som beboer.

Heri finder du blandt andet et afsnit om, hvordan vi arbejder og praktiske op-
lysninger om fx spisetider, telefonnumre osv. Vi opfordrer dig til at gemme bro-
churen, sa du altid har informationerne ved handen.

Vi gnsker at skabe et godt samarbejde med dig og dine pargrende, og derfor er
du altid velkommen til at kontakte personalet.

Pa Rygardcentrets hjemmeside (se bagsiden) kan du blandt andet laese mere
om, hvordan vi arbejder med rehabilitering.

Venlig hilsen

Sophia Mugelli Berit Kronby
Afdelingssygeplejerske Forstander
Din kontaktperson er
telefon _e-post _____ @gentofte.dk
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Sadan arbejder vi

Vi gnsker, at vores vision, kerneopga-
ve og fem veerdier er tydelige i daglig-
dagen.

Vores vision

Sammen skaber vi fremtidens lgsnin-
ger for borgernes drgmme og hdb om
et selvsteendigt og vaerdigt liv — hele
livet.

Vores kerneopgave

Vi understgtter borgernes individuel-
le gnsker og mal for et meningsfuldt
liv gennem et aktivt samarbejde.

For dig som borger betyder det, at:
« Dufglerdig set, hort og forstaet.
o Dufortsat er eksperti dit eget liv.

o Duoplever, at samarbejdet med
os er kompetent.

Vi ser mangfoldighed som at mgde
hver enkelt beboer, hvor han eller
hun er. Da vi alle er forskellige og der-
for har forskellige gnsker for vores liv,
forspger vi at imgdekomme den en-
kelte ved at veere nysgerrige pa, hvad
der er en god dag for dig.

Vi anerkender, at du som beboer
kan have brug for statte, og at der kan
veaere forskel i kunnen og humer fra
dag til dag.

Vi ser narvaer som noget afggren-
de, og dermed mener vi, at vi er sam-
men om opgaver, og at personalet
forspger at veare til stede i nuet, sale-
des at den enkelte beboer faler sig set,
hgrt og taget hand om.

Samspil kommer meget til udtryk,
nar du som beboer og vi som perso-
nale sammen far sat handling bag det,
du beskriver som en god dag. Nar vi i
feellesskab sikrer, at du far glaede af
den stgttende eller treenende tilgang.




Vi prioriterer engagement hojt, idet
vi hdber, at du oplever engagement
fra personalet i ovenstdende fire veer-
dier. Vi har som personale ogsa stor
interesse i at samarbejde med parg-
rende og er nysgerrige p4, hvad parg-
rende kan bidrage med af aktiviteter
og oplysninger.

Vi leegger stor vaegt p4, at beboerne
har socialt samveer — og maske oveni-
kgbet far nye venner.

Tidlig palliation

De fleste kender til palliation
(lindrende pleje og behandling) i for-
bindelse med dgden, hvor man lin-
drer de smerter og det ubehag, den
dgende matte have.

Tidlig palliation hos os handler om
mere end dgden, nemlig om livet.
Derfor har vi samtaler med beboerne
og ofte ogsd med deres pargrende
om, hvordan vi kan hjelpes ad med
at skabe et godt hverdagsliv.

Vi arbejder ogsa med rehabilitering
(se naeste afsnit), altsa treening af dine
funktioner, s du kan fa det bedre og
kan klare dig selv bedst muligt.

Det star ikke i modsaetning til tidlig
palliation, for personalet vil nogle
gange hjaelpe dig med noget, som du
faktisk godt kan selv, for at give dig
energi til noget andet vigtigt, fx besgg
af dit barnebarn eller et spil kort.

Rehabilitering

Duvililgbet af den fgrste maned i
samarbejde med kontaktpersonen fa
udarbejdet en plan for rehabilitering.

Denne vil fremga af din dggnrytme-
plan, som er den dokumentation, der
ligger til grund for personalets daglige
arbejde i dit hjem.

[ Egelunden arbejder vi rehabilite-
rende med fokus pa dine interesser
og aktiviteter, der giver dig glaede, ba-
de mentalt og fysisk.

Derfor er vi meget interesserede i,
hvilke daglige ggremal du har kunnet
udfgre alene eller med hjeelp inden
indflytningen.

Formadlet er, at du som beboer op-
nar maksimal livskvalitet og medind-
dragelse i dit eget liv.

Det kan vaere samarbejde omkring
den personlige pleje, sa du far hjelp
der, hvor din fysiske eller psykiske
formden begraenser dig.

Udeliv

Frisk luft styrker immunforsvaret og
gger dit velvaere. Derfor opfordrer vi
til, at du sammen med dine pargren-
de og de gvrige beboere kommer
udenfor.

Du kan fx g& en tur med nogle af de
andre beboere. Der er gangstier hele



vejen rundt om Rygdrdcentret, og pa
ruten er der flere baeenke. Du kan
eventuelt lane en kgrestol.

Haverne

Rygdrdcentret har flere haver, hvor du
kan opleve forskellige blomster og
dufte samt smage pa forskellige kryd-
derurter, beer og @bler.

Byhaven ligger mellem salene og
Rosenlunden, Gardhaven er placeret
ud for Kirsebaerlunden og Lunden, og
Egelundens intime have ligger mod
nordgst.

Rundt om Rygardcentret er den
parklignende have, hvor der blandt
andet er samtalebanke.

Senior-fitness

Ved det grgnne areal ud mod Niels
Andersens Vej er bygget en seniorfit-
ness-bane, der er en oplagt aktivitet
alene, med de andre beboere eller
med familien.

Medarbejderne

[ afdelingerne er der ansat plejeperso-
nale med forskellige kompetencer og
uddannelser. Der er social- og sund-
hedshjzlpere, social- og sundhedsas-
sistenter og sygeplejersker.

Vi har ogsa egen udviklingssygeple-
jerske, som arbejder pa tvers af huset.
Rygardcentret har flere medarbejdere,
der er videreuddannede inden for de-
mens.

Herudover er der ansat medarbej-
dere til at varetage driften af bygnin-
gen.

Kastanjelunden er organiseretién
gruppe, og om aftenen og natten sam-
arbejder aftenmedarbejderne og nat-
medarbejderne med sygeplejerskerne
i dggnplejens vagtcentral.

Kontaktperson

Alle beboere har en kontaktperson,
der er primeert ansvarlig for de gene-
relle forhold omkring beboeren. Nor-
malt er kontaktpersonen en dagvagt.

Kontaktpersonen har som alle andre
fridage og ferie og er derfor ikke pa
arbejdet alle dage.

Ind imellem bytter vi rundt pa kon-
taktpersonerne, og nar det sker, skal
du nok blive orienteret om det.

Tavshedspligt

Du bestemmer selv, hvem personalet
ma udtale sig til om dine personlige
forhold.

Personalet har tavshedspligt og ud-
taler sig ikke til nogen om dine per-
sonlige forhold uden din tilladelse.



Tavshedspligten geelder ogsa efter ar-
bejdsforholdets opher.

Maden

Det varme maltid far Rygardcentret
leveret fra en ekstern leverandgr. @v-
rige fodevarer indkgber Rygardcen-
tret selv.

Vi laver en del af maden selv, for pa
den made kommer der til at dufte af
mad i huset, og det skaber en hjemlig
atmosfaere.

Maltiderne sammensatter vi indivi-
duelti afdelingerne efter beboernes
gnsker. Du har mulighed for at fa
specielle dizeter, hvis du har behov for
det.

Vi anbefaler, at du mindst en gang
om dagen spiser i Café Spisestedet
med henblik pd socialt samveer.

Din livshistorie

Din 'livshistorie’ er en skabelon, hvori
du udfylder lidt om dig selv som per-
son og om dit liv.

Den kan indeholde punkter som
aktiviteter, rytmer i dagligdagen og
sanseindtryk, som du gleeder dig over.
Der kan veare en kort beskrivelse af
din neermeste familie, interesser, tra-
ditioner omkring fadselsdage og haj-
tider, livretter mm.

Hvis du fx er vild med jazzmusik,
kan vi lave en lille musikgruppe med
andre beboere, som ogsa er til jazz.

Livshistorien er et vigtigt redskab i
planleegningen af hjelp og pleje samt
de daglige aktiviteter.



Hverdagen

Den forste tid

[ de forste par maneder vil der vaere
mange spgrgsmal og mange ting at
finde ud af. Det er meget vigtigt, at du
bare spgrger og undrer dig.

Alle mennesker har seerlige vaner
og rytmer. P4 Kastanjelunden forsg-
ger vi at finde en god balance hurtigst
muligt. Personalet har mange forskel-
lige beboere, der skal hjelpes pa for-
skellige mdder og pa forskellige tids-
punkter.

Derfor vil du ind i mellem opleve
lidt ventetid, men vi gar hele tiden vo-

res bedste. Inden for de fgrst par uger
vil du fa besgg af afdelingens aktivi-
tetsmedarbejder.

Morgen

Det er forskelligt, hvorndr man star
op pa Kastanjelunden. Nogle vil ger-
ne tidligt op, mens andre sover lidt
leengere.

Morgenmaden laver du selv i din
bolig. Har du brug for det, kan du til-
berede maden sammen med en med-
arbejder.

Dagligdagen er kendetegnet ved fa-
ste aktiviteter. Efter morgenmaden
kan der fx veere hygge med oplaes-
ning, spil, quiz og kryds & tvaers. Om
formiddagen er der forskellige former
for motion, fx musik og bevagelse,
motionscykler og treening med hand-
vagte.

Middag og eftermiddag

Til frokost er der varm mad i Café Spi-
sestedet.

Om eftermiddagen er der ogsa akti-
viteter, fx samvarsgrupper, musik og
bevagelse samt banko.

Aften

Aftensmaden — smgrrebrad - er lige-
ledes i Café Spisestedet. Under seerlige
omstendigheder kan en medarbej-



der bringe middagsmad/smgrrebrad
til din bolig. Efter maden er der kaffe i
pejsestuen.

Nat

Der er en nattevagt, som du kan tilkal-
de. Nattevagten tilser ogsa de beboe-
re, som er visiterede til nathjelp.

Aktiviteter

Beboere og personale, herunder vo-
res aktivitetsmedarbejdere, planlaeg-
ger og udfgrer ssmmen en lang raekke
forskellige aktiviteter med det formal
at vedligeholde det nuvarende funk-
tionsniveau, stimulere sanserne og
have gode oplevelser sammen.

Alle hverdage har du mulighed for
at deltage i fysiske aktiviteter, fx mu-
sik og bevaegelse samt cykeltur, cur-
ling, bowling, gdture eller treening
med hdndvagte.

Du vil blive inddraget sa meget som
muligt i de praktiske opgaver, som
kan veere at daekke bord, feje gulv,
madlavning og handle ind til fest.

For hjernen har vi blandt andet dis-
se aktiviteter: kryds & tveers, iPad, hu-
kommelsesspil, computerspil, ludo,
quiz, leese avis eller en bog,

Derudover har vi ogsa arstidsbe-
stemte fester, fx hgstfest.

Hold gje i Rygardstidende, her an-

noncerer vi aktiviteter, arrangemen-
ter og festligheder.

[ vores haefte om aktiviteter pa og
omkring Rygardcentret kan du lese
meget mere.

Pleje og hjelp

Nar du bori en plejebolig, er du visi-
teret til pleje og hjelp. Den personlige
pleje og praktisk hjalp, du far, er
hjelp til selvhjelp.

Det betyder, at vi tager udgangs-
punkt i, at alle helst vil klare sa meget
som muligt selv og dermed veere
uafhaengige af andre.

Derfor udfgrer vi hjeelpen sammen
med dig og ikke for dig. Hjeelpen &n-
drer vi i forhold til dine behov.

Laes ogsa afsnittet 'Rehabilitering’
paside 5.

Praktiske oplysninger

Administrationen

I Rygardcentret er administrationen
placeret ved hovedindgangen Niels
Andersens Vej 22.

Der er dbent for personlig henven-
delseiidisse tidsrum:

kl. 8-15
kl. 8-14

Mandag-torsdag
Fredag



Afdelingsbestyrelsen

En gang om aret atholder afdelingsbe-
styrelsen for beboerne i opgang 22
mede. Kgbenhavns Almindelige Bo-
ligselskab indkalder.

APV

APV betyder arbejdspladsvurdering,
og da din bolig ogsa er en arbejds-
plads for personalet, laver vi ind imel-
lem en faglig vurdering af arbejdsfor-
holdene.

Aviser og blade

Aviser og blade bliver leveret i din
postkasse.

Rygardcentret holder ogsa aviser og
blade, som du er velkommen til at lee-
se i. Udbuddet kan veaere varierende,
da det er tilpasset beboerne i afdelin-
gens gnsker.

Beboermeoder

Hvis beboerne gnsker et mgde, vil
personalet gerne hjelpe med at ar-
rangere det.

Beboer- og parerenderad

P4 Rygardcentret er der valgt et bebo-
er- og pargrenderad, hvis opgave det
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er at fungere som et forum for dialog
og samarbejde mellem beboere, pa-
rgrende, ledere og medarbejdere i til-
retteleggelsen af de bedst mulige for-
hold for beboerne.

Du kan leese om rddet og laese refe-
rater fra mgderne i Rygdrdstidende
og pa vores hjemmeside.

Behandlingstestamente

[ et behandlingstestamente kan du
fraveelge livsforleengende behandling,
ogsd genoplivning ved hjertestop, i
tre situationer, hvor:

o duligger for dgden, og behandlin-
gen kun forlenger dit liv, men ikke
medfgrer, at du far det bedre, eller
dine smerter bliver lindret.

du er sa svaekket af sygdom, ulykke
eller alder, at du aldrig kommer til
at kunne tage vare pa dig selv fy-
sisk og mentalt.

leegen vurderer, at de fysiske kon-
sekvenser af sygdommen eller af
selve behandlingen vil veere meget
alvorlige og lidelsesfulde, selvom
du overlever behandlingen.

Laes mere pa www.borger.dk, hvor du
ogsd kan oprette dit behandlingste-
stamente.

Besogende

Vi gnsker, at Kastanjelunden bade er
et godt sted at veere beboer og et rart



sted at komme for din familie og ven-
ner. De er meget velkomne pa alle ti-
der af dggnet.

Pargrende er ogsd meget velkomne
til at deltage bade i dagligdagen og i
fester og udflugter, nar vi inviterer.

Born

Born meget velkomne pad Rygardcen-
tret. Mange af beboerne bliver glade
og interesserede, nar bgrn kommer
pd besag.

Husdyr

Enkelte beboere er bange for hunde,
sa pa feellesarealerne er det ngdven-
digt, at hundene er under fuld kontrol
Og erisnor.

Betaling, penge og vaerdigenstande

Rygardcentret har ikke ansvar for di-
ne penge og andre verdier.

Derfor har vi sgrget for, at du kan
betale for fx frisgr, fodterapeut og ud-
flugter via din manedlige regning,
hvor du ogsa betaler for kost og ser-
viceydelser.

Vi anbefaler, at du har faerrest muli-
ge kontanter og vaerdigenstande i din
bolig.

Hvis du har behov for hjeelp til at
administrere dine penge, beder vi dig
sgrge for, at en pargrende eller en
vaerge gor dette. Du kan ogsa opbeva-
re penge og veerdigenstande pa eget
ansvar i din egen vaerdiboks.

[ caféen kan du betale med mobile-
pay, hvis du har en smartphone.




Bibliotek

Hovedbiblioteket bringer bgger, lyd-
band og andet materiale ud, hvis du
pa grund af alder, sygdom eller handi-
kap har behov.

Ring til Hovedbiblioteket pa tele-
fon 39 98 58 88 og tilmeld dig. Tele-
fontiden er mandag til torsdag klok-
ken 10-12. Ordningen er gratis.

Blomster

Har du blomster, skal du som ud-
gangspunkt selv passe dem.

Hvis du har brug for hjeelp til at
passe dem, beder vi dig veelge nogle
robuste planter, fx sukkulent eller or-
kidé.

Brandfare

For at mindske risikoen for brand an-
befaler vi, at du i stedet for levende lys
bruger elektriske 'stearinlys’ eller en
elektrisk lanterne.

Hvis du ryger, er det yderst vigtigt,
at det foregar fuldt forsvarligt. Se af-
snittet 'Rygepolitik’.

Bussen

Rygardcentret er 'medejer’ af en han-
dikapvenlig beboerbus, som vi benyt-
ter til udflugter. Der er egenbetaling
for ture og forplejning pa ture.

Demens

Gentofte Kommune afholder to gan-
ge om aret demensskoler for pargren-
de.




Efterfplgende opretter Pleje og Sund-
hed pargrendegrupper for deltagerne
i demensskolen. Personalet formidler
gerne kontakt til kommunens de-
mensteam.

Ferie

Tager du afsted pa ferie eller besgg, er
det vigtigt, at personalet far besked.

Personalet kan desuden hjelpe dig
med at fa medicin og andet ngdven-
digt med pa turen.

Fodpleje

Vi har en fodterapeut i stueetagen. Du
finder prislisten og abningstiderne
uden for klinikken. Mobil 42 44 42 74.
Personalet kan hjelpe dig med at be-
stille tid.

Regningen kan du betale via din
manedlige regning. Du kan ogsa veel-
ge en anden fodterapeut uden for hu-
set.

Forflytning

Hvis du har brug for hjeelp til at flytte
dig fra fx sengen til stolen, ma perso-
nalet aldrig lofte dig. I stedet for at
lgfte forflytter personalet dig. Det be-
tyder, at personalet bruger forskellige
hjelpemidler, og at du selv skal hjel-
pe til.

[ alle plejeboliger i Gentofte Kommu-
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ne er der skinner i loftet til lifte.

En god forflytning er behagelig og
skansom og aktiverer dig. En god for-
flytning er let, hurtig og sikker for per-
sonalet at udfare.

Forsikring

Dit indbo er kun forsikret mod fx
brand og vandskade, hvis du har teg-
net en indboforsikring,

Forsikringsselskaberne daekker
normalt ikke tyveri af fx smykker og
penge, hvis din dgr har vaeret ulast.

Hvis en medarbejder beskadiger dine



ting under arbejdet i boligen, vil du
straks blive orienteret.

Det beskadigede ma ikke kasseres,
for eventuelt krav om erstatning er
opgjort.

Frisor

Vi har en frisgr i stueetagen. Du finder
prislisten og abningstiderne uden for
salonen. Mobil 26 37 74 22.

Personalet kan hjzlpe dig med at
bestille tid. Regningen kan du betale
via din mdnedlige regning.

Du kan ogsa valge en anden frisgr
uden for huset.
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Frivillige
Pa Rygardcentret arbejder frivillige,

som deltager i aktiviteter med bebo-
erne.

De frivillige er med til at skabe en
spendende og afvekslende dagligdag
for beboerne sammen med vores
medarbejdere.

Nogle frivillige kommer her regel-
maessigt, fx en gang om ugen. Andre
er drommelgbere, som opfylder en
drgm eller et gnske for en beboer el-
ler en daggeest, fx en tur til stranden
om aftenen.

Fysioterapi

Hvis du har brug for fysioterapi, skal
din egen laege henvise dig.



Fodselsdage og fester

Din fgdselsdag bliver fejret i afdelin-
gen.

Du kan lane lokaler (med service)
pd Rygardcentret, hvis du skal fejre
fodselsdag eller en anden seerlig begi-
venhed med din familie og venner.

Du og dine pargrende ordner selv
alt det praktiske vedrgrende arrange-
mentet.

Gaver til personalet

Ofte er det et gnske fra beboerne at
matte give en lille ting til kontaktper-
sonen, fx ved hgijtider.

Kommunens overordnede politik
er, at personalet gerne ma modtage
sma gaver som fx chokolade, en
blomst eller lignende.

Personalet md ogsa gerne modtage
et belgb til kaffekassen eller andet,
som kan nydes ved et personalearran-
gement.

Gudstjeneste

Vi aftholder gudstjeneste den 2. og 4.
onsdag i hver maned. Tidspunkt for
gudstjenesten og den pagaeldende
preest finder du i vores husavis, Ryg-
ardstidende.

@nsker du at tale med en praest
uden for gudstjenesten, kan persona-
let formidle kontakten.

Hjzlpemidler

Bade stgrre og mindre hjelpemidler
bliver udlant gennem kommunens
hjelpemiddelcentral. Personalet vur-
derer behovet for og varetager bestil-
lingen af hjeelpemidler. Hjaelpemid-
ler skal opbevares i din egen bolig.

Internet

Der er gratis tradlgst internet i vores
feellesomrader. Netvaerket hedder
GK-public, og koden kan du finde pa
opslagstavlen.

@nsker du internet i egen bolig,
skal du selv kontakte en internetud-
byder.

Kaldeanlaeg

Boligerne er forsynet med et internt
kaldeanleaeg, hvor du kan tilkalde
hjalp hele dggnet.

Da det er et ngdkald, skal dit behov
ikke kunne vente, til medarbejderen
kommer pa planlagt besgg.




Dit kald vil blive besvaret inden for 15
minutter.

Kommunikationsbog

Du kan fa brug for en kommunikati-
onsbog. Heri kan du, personalet og
dine pargrende kommunikere med
hinanden.

Vi haber, at bogen vil medvirke til
et positivt samarbejde.

Kekkenet

Kun personalet har adgang til pro-
duktionskgkkenet af hensyn til de
strenge krav til hygiejne.

Korsel

Du betaler selv for kgrsel til fx laege,
specialleege og laboratorium. Du kan
fa tilskud til at kgre i taxi til den neer-
meste laege eller speciallaege, hvis du
tilhgrer gruppe 1 i sygesikringen,
modtager social pension og ikke kan
benytte offentlig transport.

Hvis du har helbredstilskudskort,
kan du ogsa fa tilskud til karsel til
tandlaege, fysioterapeut og kiroprak-
tor. Sparg din sagsbehandler i kom-
munen, om du er berettiget til tilskud.

Du har ogsa mulighed for at blive
kunde i Flextrafik Movia, hvis du har
faet bevilget et gangredskab.

Du kan kgre til fritidsformal, fx be-
s@g hos familie og venner eller kultu-
relle aktiviteter op til 104 ture om
aret.

Ansggningsskema kan du rekvirere
hos sagsbehandleren i kommunen,
telefon 39 98 00 00.

Ledsagelse

Hvis du har behov for ledsagelse til
leegebespg eller ambulant hospitals-
besag, opfordrer vi til, at du far hjeelp
af dine pargrende.

Leveranderer

Rygardcentret samarbejder med for-
skellige leverandgrer.



Vi har blandt andet en leveringsaftale
med Gentofte Apotek, og du skal op-

rette en konto pa apoteket for at fa le-
veret medicin direkte til Kastanjelun-
den.

Betalingen traekkes via Betalings-
service fra din konto pd apoteket.

Vi far hver uge leveret fra forskellige
firmaer, fx far vi bleer, linned, sygeple-
jeartikler og mange andre ting.

Linnedservice

Har du pa grund af fx inkontinens et
seerligt stort forbrug af linned, kan du
blive visiteret til linnedservice.

Hver uge vil du — mod betaling — fa
leveret fx sengetgj, nattgj og undertg,.

Laege og behandling

Hvis du far brug for en laege, kan per-
sonalet hjelpe dig med at kontakte
plejehjemslagen, din egen laege eller
leegevagten.

Personalet er ogsa behjalpeligt
med kontakt til speciallaege efter hen-
visning,.

Personalet er forpligtet til at sikre
din sundhedstilstand bedst muligt.

Du skal give samtykke til enhver
behandling, plejepersonalet igang-
seetter. Plejepersonalet ma kun give
behandling, der er ordineret af en lae-

ge.
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Medicin

Du betaler selv for din medicin og ak-
tive midler til sarbehandling. Far du
daglig medicin, som er ordineret af
leegen, og gnsker du hjeelp til at fa do-
seret medicinen, stgtter og vejleder
personalet om dosering i dagaesker.

Du betaler ogsa selv for doserings-
aesker og medicin helt eller delvist
athaengigt af dit personlige medicin-
tilskud.

Mobilpolitik i fellesarealer

Tal med din kontaktperson om, hvor-
dan normerne er med hensyn til brug
af mobiltelefon i fzellesarealerne i den
afdeling, hvor du bor.

[ din bolig kan du selviglgelig gare,
som du gnsker.

Motion

Hver dag er der fysiske aktiviteter,
som du kan deltage i. Vi tilpasser vo-
res tilbud efter beboernes gnsker. Las
mere under 'Senior-fitness’ og
'Aktiviteter’.

Maltider

Vi opfordrer til, at du spiser sammen
med de andre beboere i afdelingen
med henblik pa socialt samveer.



Hvis du er tilmeldt vores madord-
ning, men gnsker at spise hjemme, vil
du fa leveret frokostretterne kolde to
gange ugentligt. Medarbejderne kan
hjeelpe med at tilberede ved behow.

Vi spiser cirka pa disse tidspunkter:

Morgenmad: spises hjemme.

Frokost, varm mad kl. 12.00
Eftermiddagskaffe kl. 13.30
Aftensmad, smerrebred kl. 17.30
Aftenkaffe kl. 19.30

Menuplan bliver omdelt med husavi-
sen.

Tager du pa ferie, skal vi have be-
sked fem hverdage for, fordi vi skal
afbestille maden, sa du ikke skal beta-
le for den.

Noglekort

Dine pargrende kan fa udleveret ngg-
lekort, der koster 50 kroner per kort.

Vi opfordrer pa det kraftigste til, at
alle pargrende har kort, da det kan
forhindre uvedkommende i bygnin-
gen og derved tyveri.
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Desuden er det en stor lettelse i per-
sonalets dagligdag, at de pargrende,
som ofte kommer pa afdelingen, har
deres egne ngglekort.

Omsorgstandpleje

Har du nedsat fgrlighed eller andre
vidtgdende handikap, der ggr det
sveert for dig at benytte eksisterende
tandplejetilbud, kan du blive tilknyt-
tet Omsorgstandplejen, som har kli-
nik her pa Rygardcentret.

Nar du er tilmeldt Omsorgstand-
plejen, far du tilskud til nogle ydelser.

Du kan ogsa benytte en anden
tandlaege, der har indgdet aftale med
kommunen.

Opfolgningssamtale

Nar du har boet i din nye bolig et
stykke tid, far du besgg af afdelingssy-
geplejersken, som vil tale med dig
om, hvordan det gar, og om du er fal-
det til.

Plejetestamente

Plejetestamentet er ikke juridisk gyl-
digt, men er en beskrivelse af, hvor-
dan du gnsker at blive plejet i fremti-
den.

Det kan vaere en video, billeder el-
ler en tekst og indeholder oplysnin-



ger om alle de forhold omkring pleje
og omsorg, der er veerdifulde for dig.

For mange er det en god fornem-
melse at have taget stilling til disse
forhold. Tal med personalet om det.

Post

Din post bliver leveret i din egen post-
kasse, der er placeret uden for din op-

gang.

Paklaedning i fellesarealer

Nar du feerdes i feellesarealerne, skal
du veere passende paklaedt.

Parerende

Samarbejde med pargrende er en stor
og uundveerlig resurse for beboerne.

Vi forventer, at samarbejdet med
pargrende er aktivt og til gleede for al-

le parter, sdledes at Kastanjelunden
béde er et godt sted at vaere beboer og
et rart sted at komme for din familie
og venner.

Pargrende er altid velkomne til at
hjelpe til i hverdagen i samarbejde
med kontaktpersonen.

Radio og tv

Der er radio og tv i dagligstuen, men
du er velkommen til at have din egen
radio og tv i boligen.

Der er indlagt kabel-tv i alle plejeboli-
ger. [ ydelsen er indregnet grundpak-
ken. @nsker du den store pakke, skal
du kontakte YouSee pa telefon 70 70
40 40.

Prisen for den store pakke betaler
du direkte til YouSee.




Rengeoring

Kastanjelundens servicepersonale
gor rent i din bolig én gang om ugen
med miljgvenlige renggringsmidler.

Renggringshjalp er lettere rengg-
ring af dine opholdsrum og omfatter
koleskab, komfur og skabe, sanitet i
badeverelset, stgvsugning og eventu-
elt gulvvask, skift af sengetgj, aftgrring
af flader og oprydning.

Som et led i den rehabiliterende til-
gang opfordrer vi dig til at deltage
sammen med servicepersonalet. Vi
laver individuelle aftaler.
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Rygepolitik

Personale og beboere ma ifglge loven
ikke udseaettes for andres ra@g. Beboer-
ne i Rygardcentret ma ryge i egen bo-
lig, ndr personalet ikke er til stede. For
at sikre personalets arbejdsmiljg laver
vi gerne aftaler med dig om udluft-
ning i din bolig. E-cigaretter sidestil-
ler vi med almindelige cigaretter.

Medarbejderne ma ikke ryge i ar-
bejdstiden.

Rygardstidende

Hver maned udgiver vi husavisen
Rygardstidende. Heri kan du blandt
andet laese om manedens arrange-
menter, menuplan samt aktivitetska-
lender.

Alle ting kan du ogsa finde pa vores
hjemmeside (se bagsiden).

Du er altid meget velkommen til at
komme med indlag til bladet, som
du kan aflevere i administrationen. Se
abningstider under Administratio-
nen.

Storskrald og affald

Rygdardcentret er ikke omfattet af
Gentofte Kommunes storskralds-
ordning. Derfor sgrger du eller dine
pargrende selv for at aflevere eventu-
elt storskrald.



Stotteforeningen

P4 initiativ af beboere og deres fami-
lie og venner blev Rygardcentrets
Stgtteforening for beboere pa Rygard-
centret stiftet i oktober 2003.

Foreningens formal er at virke stat-
tende i dagligdagen blandt andet via
indsamlede bidrag og gaver og at
medvirke til at hgjne beboernes livs-
kvalitet.

De indsamlede midler sikrer, at alle
beboere kan deltage i arrangementer-
ne, som skaber liv og glaede pa Ry-
gardcentret.

Stetteforeningen er gkonomisk
uafhaengig af Rygardcentret og Gen-
tofte Kommune og blev i 2015 tildelt
kommunens’Zldrepris’.

Sygdom

Medmindre andet er aftalt med dig,
ringer vi til dine pargrende i tilfeelde
af akut sygdom, indlaeggelse pa hospi-
tal eller andre veesentlige eendringer i
din tilstand.

Vi har mange muligheder for at til-
kalde hjalp: plejehjemslagen, akutsy-
geplejen, plejeboligernes sygepleje,
vagtleege og din egen laege.

Vi opfordrer til, at dine pargrende
folger dig pa hospitalet bdde ved am-
bulante besgg og indleggelse pa hos-
pital.
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Teleslynge

Der kan installeres teleslynge i caféen
og salen. @nsker du teleslynge i din
egen bolig, skal du ansgge om at fa te-
leslyngen som et personligt hjelpe-
middel.

Du ansgger hos Pleje og Sundhed
Myndighed, og Hjeelpemiddelcentra-
len sgrger for installationen.

Tilsyn

Det er lovpligtigt for Gentofte Kom-
mune at udfgre mindst et uanmeldt
tilsyn i alle plejeboliger arligt. Dette
skal sikre, at kvaliteten af plejeboli-
gerne opfylder de krav, som kommu-
nen har opstillet.

Tilsynsrapporterne er tilgengelige
pa vores hjemmeside eller hos admi-
nistrationen.

[ Gentofte Kommune er der ogsa et
arligt dialogmede mellem plejeboli-
gens beboer- og pargrenderad og Ple-
je og Sundhed.

Trafikforhold

Vi har gode parkeringsforhold pa
Rygardcentrets omrade.

Den naermeste togstation er Helle-
rup Station, hvortil der er 7-10 minut-
ters gang. Busserne 210g 185 har
stoppested teet ved Rygardcentret.



Tojvask

Du kan selv vaske dit tgj i m@ntvaske-
riet. Er du visiteret til tgjvask, sgrger
personalet for, at tgjet bliver vasket sa
skansomt som muligt. Du betaler
efter vaegt. Dog bliver silke og uld va-
sket ved 30 grader og sdledes ikke pa
seerlige programmer for silke og uld.

@nsker du tgjet vasket pa saerlige
programmer eller i hdnden, ma du el-
ler dine pargrende selv vaske det.
Strygning og rulning kan vi ikke tilby-
de.

Hvis du ikke selv kan foretage sma
reparationer af tgjet sd som isyning af
en knap, opfordrer vi til, at dine parg-
rende hjelper dig.

Tojmaerkning

Er du visiteret til tgjvask, og far du nyt
toj, beder vi dig laegge det i en plastic-
pose med seddel, hvorpa der star 'til
merkning'.

Personalet vil sa sgrge for, at det bli-
ver market.

Vaccination

Vi fglger Sundhedsstyrelsen anbefa-
linger om vaccination.

En gang om aret kommer Region
Hovedstaden pa Rygardcentret og
vaccinerer de beboere, som gnsker
det.

Vinduespudsning

Du far pudset vinduer fire gange om
aret indvendigt og udvendigt.

Vinduespudseren skal kunne kom-
me til, s din vindueskarm skal veere
ryddet, og der skal veere plads til, at
vinduespudseren kan komme frem
og tilbage.




Flytning fra Kastanjelunden

Hvis du skal flytte, er der en del praktiske ting, du skal veere opmaerksom pa.
Hos medarbejderne kan du fd en skrivelse med praktiske oplysninger.

Pleje ved livets afslutning
Nogle gange er beboerne sa syge, at de der i Kastanjelunden, og de har derfor
ofte brug for palliativ pleje (lindrende pleje) i den sidste tid af deres liv.

Vi arbejder ud fra WHO’s malsaetning, hvor den palliative indsats:
o tilbyder lindring af smerter og andre generende symptomer
« bekreefter livet og opfatter dpden som en normal proces
o tilstraeber hverken at fremskynde eller udsatte dgdens indtraden
« integrerer omsorgens psykologiske og dndelige aspekter

o tilbyder en stgttefunktion til de naere pargrende under beboerens syg-
dom og i sorgen over tabet

« anvender en tveerfaglig teambaseret tilnaermelse for at imgdekomme be-
hovene hos beboeren og dennes pargrende, inklusive i sorgen om ngd-
vendigt

« har til formal at fremme livskvaliteten og kan ogsa have positiv indvirk-
ning pa sygdommens forlgb

« kan indsettes tidligt i sygdomsforlgbet i sammenhaeng med andre be-
handlinger og undersggelser, som er ngdvendige for bedre at forsta og
handtere lidelsesfyldte kliniske komplikationer.

Vagetjeneste

Rade Kors' vagetjeneste i Gentofte Kommune er en forening af frivillige, som
tilbyder at veere til stede hos dgende. [ samarbejde med dig og dine pargren-
de formidler personalet kontakten til vigetjenesten.
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Kastanjelunden

Rygardcentret

Niels Andersens Vej 22

2900 Hellerup
rygaardcentret@gentofte.dk
www.rygaardcentret.gentofte.dk
39987200

Aften, nat og weekend 39 98 72 60

Afdelingssygeplejerske

Sophia Mugelli
simm@gentofte.dk
39987215

Gruppeleder

Camilla Juul Skov
cjs@gentofte.dk
39987259

Forstander

Berit Kronby
berk@gentofte.dk
39987203

Januar 2024

Rygardcentret er byggeti 1980 og udvidet i 2010. I dag bestar det af 40 plejehjems-
boliger (Egelunden), 32 aflastningsboliger (Drossellunden), 62 plejeboliger med hjem-
mehjzlp (Kastanjelunden) samt et daghjem med to grupper: Kirsebarlunden og Ro-
senlunden med tilsammen 40 pladser. Rygardcentret har eget vaskeri, frisgr, admini-
stration, fodterapeut, en service- og teknikafdeling og’Café Spisestedet’. Der er godt
140 fastansatte medarbejdere.
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